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Nos encanta que puedas disfrutar de ARTIEM Asturias acompañado de tu mascota. Por ello 

hemos establecido una política de admisión para que todos podamos convivir en armonía. 

Te contamos todo lo que tenemos preparado para ti y tu mascota. 

 

Alojamiento para ti y tu mascota:  

Disfruta de nuestras habitaciones mientras tu mascota se relaja a tu lado. Hemos asignado 

habitaciones especialmente preparadas para recibir a huéspedes con mascotas, garantizando 

la comodidad y limpieza para todos. 

*Disponemos de camas y bebederos/comederos durante tu estancia.  

 

Detalles de bienvenida para tu mascota:  

Para que tu peludo amigo se sienta como en casa desde el primer momento, te recibiremos 

con una cálida bienvenida que incluirá alguna sorpresa. 

 

Servicios adicionales:  

¿Necesitas algo especial para tu mascota durante tu estancia? Haznos saber en el momento 

de la reserva e intentaremos satisfacerla dentro de lo posible. A veces son más caprichosos 

que nosotros. 

 

Seguridad y tranquilidad:  

Tu seguridad y la de tu mascota son nuestra prioridad. Hemos implementado medidas de 

seguridad para garantizar una estancia sin preocupaciones, incluyendo políticas claras sobre 

el comportamiento de las mascotas y un equipo preparado para responder a cualquier 

emergencia que pueda surgir.  
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Nuestra política “Pet Friendly”:  

 

 

• Admitimos mascotas de tallas pequeñas y medianas 

 

• La mascota no deberá permanecer sola en la habitación, salvo para desayunos, 

comidas o cenas en el hotel. Si la mascota muestra su disgusto por estar sola, le 

contactaremos inmediatamente.  

 

• La mascota deberá estar con correa o en brazos en todo momento y no podrán 

permanecer en el vestíbulo de recepción. 

 

• Hemos habilitado espacios donde tu mascota puede acompañarte cómodamente: 

 
o Restaurante The Green: Tu mascota es bienvenida preferentemente en la zona 

de terraza, donde podrá disfrutar contigo de un desayuno, comida o cena al 

aire libre. Pedimos que esté siempre con correa. 

 
o Piano Bar: También puede acompañarte en el Piano Bar, siempre que esté 

tranquila y bajo supervisión. 

 

• Para garantizar el confort de todos nuestros huéspedes, las mascotas no tienen acceso a 

las siguientes áreas: 
o Piscina 
o Gimnasio 
o Spa 

 

• El propietario se hace responsable de cualquier desperfecto causado por su mascota 

tanto en la habitación como el resto de las instalaciones.  

 

• La mascota estará al día de vacunas. El propietario firmará en el check in un documento 

con los datos del perro.  

 

• En caso de accidente con otro perro o con una persona, el propietario de la mascota será 

el máximo responsable, quedando exento el hotel de toda responsabilidad a efectos 

legales. 

 

• El hotel se reserva el derecho de no admitir la mascota en caso de demostrar agresividad 

o un comportamiento inadecuado.  
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• El uso de este servicio tendrá un coste de: 

 

o Hasta 10 kg = 25 €  

 

o De 11 a 25 kg = 35 €. 
 

• Disponemos de aforo máximo. 

 


