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Nous aimons que vous puissiez profiter d'ARTIEM Asturias avec votre animal de compagnie. 

C'est pourquoi nous avons mis en place une politique d’accueil des animaux afin d'assurer une 

coexistence harmonieuse pour tous. 

Voici tout ce que nous avons préparé pour vous et votre animal de compagnie : 

• Hébergement pour vous et votre animal de compagnie 

Profitez de nos chambres pendant que votre animal se détend à vos côtés. Nous avons des 

chambres spécialement préparées pour accueillir les clients avec des animaux domestiques, 

assurant confort et propreté pour tous. 
Nous fournissons des lits et des gamelles pour la nourriture et l’eau pendant votre séjour. 

• Détails de bienvenue pour votre animal de compagnie 

Pour que votre ami à quatre pattes se sente chez lui dès le début, nous vous accueillerons avec 

un accueil chaleureux accompagné d’une petite surprise. 

 

• Services supplémentaires 
Vous avez besoin de quelque chose de spécial pour votre animal de compagnie pendant 

votre séjour ? Faites-le nous savoir lors de la réservation, et nous ferons de notre mieux 

pour répondre à votre demande. Parfois, ils sont même plus gâtés que nous. 
• Sécurité et tranquillité d'esprit 
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Votre sécurité et celle de votre animal de compagnie sont notre priorité. Nous avons mis en 

place des mesures de sécurité pour garantir un séjour sans souci, y compris des politiques 

claires sur le comportement des animaux de compagnie et une équipe prête à répondre à toute 

urgence. 

 

Notre politique « Pet Friendly » 

 

• Nous acceptons les animaux de compagnie de petite et moyenne taille. 

 
• Les animaux domestiques ne doivent pas être laissés seuls dans la chambre, sauf 

pendant le petit-déjeuner, le déjeuner ou le dîner à l'hôtel. Si l'animal montre une gêne 

lorsqu'il est laissé seul, nous vous contacterons immédiatement. 

 

• Les animaux de compagnie doivent toujours être tenus en laisse ou tenus dans les bras, 

et ne sont pas autorisés à rester dans le hall de la réception. 

 

• Espaces réservés aux animaux. : 

o Le Green Restaurant : Les animaux de compagnie sont les bienvenus de 

préférence sur la terrasse. Ils doivent toujours rester en laisse. 

o Piano Bar : Vos animaux peuvent également vous accompagner ici., à condition 

qu'ils restent calmes et surveillés. 

 

• Zones non autorisées : 

o Piscine 

o Salle de sport 

o Spa 

 

• Le propriétaire est responsable de tout dommage causé par l'animal dans la chambre ou 

ailleurs dans les installations. 

 

• Les animaux de compagnie doivent être à jour de leurs vaccins. Le propriétaire signera 

un document avec les données du chien lors de l'enregistrement. 

 

• En cas d'accident impliquant un autre chien ou une personne, le propriétaire de l'animal 

sera entièrement responsable. L'hôtel ne pourra être tenu pour responsable. 

 

• L'hôtel se réserve le droit de refuser l'entrée à tout animal de compagnie qui fait preuve 

d'agressivité ou de comportement inapproprié. 
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• Coût du service 

o Jusqu'à 10 kg : 25 € 

o De 11 à 25 kg : 35 € 

• Capacité d’accueil limitée. 
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